Mô tả công việc nhân viên bảo hành
Vị trí Tuyển dụng: Nhân viên Bảo hành
Số lượng: 01
Thời gian làm việc: Từ 8h-18h00, chủ nhật nghỉ
Mô tả công việc
- Phụ trách công việc chung liên quan tới Bảo hành sản phẩm
- Liên hệ với các Trung tâm Bảo hành trong khu vực để xử lý công việc bảo hành hàng ngày.
- Giao tiếp tốt. Trao đổi giải đáp thắc mắc khách hàng liên quan đến việc Bảo hành. Có khả năng xử lý khiếu nại Khách hàng.
- Nhận sản phẩm bảo hành từ các Shop, kiểm tra, phân loại, chuyển tới Trung tâm bảo hành.
- Nhận lại sản phẩm từ các Trung tâm bảo hành, test máy và chuyển trả lại Shop..
- Thực hiện các công việc giao thêm theo sự điều phối của Giám đốc Điều hành.
- Công việc trao đổi cụ thể khi phỏng vấn
Yêu cầu công việc
- Nam, tuổi từ 26-30 trở lên.
- Tốt nghiệp từ Cao đẳng trở lên chuyên ngành Kinh tế hoặc Công nghệ thông tin.
- Có kinh nghiệm trong lĩnh vực Bảo hành công nghệ.
- Trung thực, nhanh nhẹn, có tinh thần cầu tiến trong công việc.
- Đã có kinh nghiệm làm ở siêu thị điện máy lớn, FPT shop hay TGDĐ…
- Nhanh nhen, thật thà
Quyền lợi được hưởng
- Hưởng theo chế độ của công ty,
- Lương thưởng, tiền ăn trưa, nghỉ phép, nghỉ lễ, nghỉ tết, nghỉ mát
- Môi trường làm việc năng động , sáng tạo có cơ hội thăng tiến
- Lương cứng 6Tr5 - 8Tr triệu + ăn trưa + thưởng.
- Được training, đào tạo về kỹ thuật liên quan đến sản phẩm của công ty
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- Đơn xin việc.
- Sơ yếu lý lịch.
- Hộ khẩu, chứng minh nhân dân và giấy khám sức khoẻ.
- Các bằng cấp có liên quan.

