VỊ TRÍ CHUYÊN VIÊN KHÁCH HÀNG CÁ NHÂN

1. Mô tả công việc

- Hỗ trợ thực hiện tư vấn, bán và phục vụ khách hàng có nhu cầu sử dụng sản phẩm dịch vụ ngân hàng tài chính cá nhân;

- Thông tin với khách hàng ngay khi có các sản phẩm, dịch vụ mới và hàng tháng theo dõi lịch trả nợ của khách hàng, nhắc nợ khách hàng khi sắp tới hạn trả nợ, Thông báo khách hàng về tình trạng khoản vay;

- Hướng dẫn khách hàng làm thủ tục cho vay bán lẻ;
2. Yêu cầu công việc

- Sinh viên mới tốt nghiệp các trường Đại học trên toàn quốc thuộc khối ngành Kinh tế, Ngân hàng, Tài chính,... và người đi làm dưới 2 năm kinh nghiệm (tốt nghiệp loại Khá trở lên)

- Có kiến thức tài chính

- Có kỹ năng bán hàng tốt và có thiên hướng bán hàng.

- Kỹ năng giao tiếp và thuyết phục tốt.

- Sử dụng thành thạo các phần mềm tin học văn phòng.

Nơi làm việc: Chi nhánh khu vực Hồ Chí Minh và các tỉnh miền Nam (Từ Huế, Đà Nẵng, Quảng Nam đến Cà Mau)
